SOLUCIONAR PROBLEMA SEGURIDAD SOFiA EN WINDOWS

Para las personas que tienen Windows 7 o superior y al igual que otros programas, el
Sofia también tiene conflictos con este, les indicamos unos pequefos pasos para solucionarlo:

En primer lugar pinchamos con el botdn derecho del ratén sobre el acceso directo del
programa Sofia.

Abrir
Abrir la ubicacién del archivo

Explorar

Abrir como Blec de notas en OneNote

Anadir al archivo...

Afiadir a "TASAS ESCANEADAS. rar"

Afiadir y enviar por email...

Afadir a "TASAS ESCANEADAS.rar" y enviar por email
Sincronizacion de la carpeta de Groove >

Combinar archivos admitidos en Acrobat...

© & &M

Escanear TASAS ESCANEADAS
Restaurar versiones anteriores
Enviara »

Cortar
Copiar

Crear acceso directo
Eliminar

Cambiar nombre

Propiedades

Tras aparecer el listado se seleccionara la ultima opcidn “Propiedades”.

Abrir
Abrir la ubicacién del archivo

Explorar

Abrir como Bloc de notas en OneNote

B Anadir al archivo...

B Afadir a "TASAS ESCANEADAS. rar"

B Afadiry enviar por email...

B Afadir a "TASAS ESCANEADAS.rar" y enviar por email

& Sincronizacién de la carpeta de Groove »

Combinar archivos admitidos en Acrobat...
€) Escanear TASAS ESCANEADAS

Restaurar versiones anteriores

Enviara

Cortar
Copiar

Crear acceso directo
Eliminar

Cambiar nombre

Propiedades



Aparecera una nueva ventana en la que nos indicara las opciones del acceso directo y los
permisos que se le aplicaran al programa.

Detalles | Versiones

General Acceso directo
Ij Sofia

Tipo de destino:  Carpeta de archivos
Ubicacién de
destino:

10 Certificados

Destino:

Iniciar en:

Tecla de método
abreviado: Ningurio

Eiecutar: [Vernana normal

Comentario:

[ Abrir ubicacién | [ Cambiaricono... | [ Opciones

3

Se seleccionard “Propiedades avanzadas...” para acceder a una nueva ventana en la que se
marcara la opcidn correspondiente para dar los permisos al programa.

socesadrco

Tipo de destino:  Carpeta de archivos
Ubicacién de

destino: 10 Certificados

Iniciar en:

Tecla de método
abreviado: Ninguna

Eiecutar: [Venlma normal

Comentario:

[ Abrir ubicacion ] [Canbiaicono...] IOpeionesavanzadas... I




Esta ventana de Propiedades avanzadas muestra la opcidn de mostrar los permisos de

administrador
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Propiedades avanzadas

@ Elija las propiedades avanzadas para este acceso directo. f

["]Ejecutar como administrador
Esta opdon le permite ejecutar este acceso directo como

administrador, al tiempo que el equipo se protege contra cualquier
actividad no autorizada,

]' 'E)ecutar en ofro espacio de memoria

Abrir ubicacié: ][Ca!harm][Opuorua d: ]

| Aplicar

Habilitamos la opcidn de “Ejecutar como administrador” para poder acceder dar permisos
al Software para consultar el archivo bloqueado antes de marcar esta opcion.

]i Propiedades avanzadas

1
.EEElijm/”opi{ades avanzadas para este acceso directo.

[V]Ejecutar como administrador

Esta opcion le permite ejecutar este acceso directo como
administrador, al tiempo que el equipo se protege contra cualquier
actividad no autorizada,

| V| Ejecutar en otro espacio de memoria

Aceptar Cancelar

| Aplicar \




Después de marcar la opcidn clicamos sobre aceptar para poder activar la opcion
marcada.

Propiedades avanzadas

-

@ Elija las propiedades avanzadas para este acceso directo.

v | Ejecutar como administrador
Esta opdon le permite ejecutar este acceso directo como

administrador, al tiempo que el equipo se protege contrafcualquier
actividad no autorizada,

‘:,'1 Ejecutar en otro espacio de memoria

Aparecera la primera pantalla de propiedades donde volveremos a clicar en el botén de
aceptar.

Versiones anteriores

hocesn deecto

Tipo de destino:  Carpeta de archivos
Ubicacién de
destino:

Destino: rvidor' 10 Certificados\TASAS ESCANF.ADAS"

10 Certificados

Iniciar en:

Tecla de método
abreviado:

Ejecutar: [Ventana normal

Ninguno

Comentario:

[ Abrir ubicacién J [Cambia'im..‘] [lépdonesavmladas...]

Después de realizar estos pasos no habra ningun problema para poder trabajar con el
Sofia.



