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INTRODUCCION 
 

El presente manual pretende explicar de manera sencilla el funcionamiento del Sofía V.2 
para realizar la confección de un certificado de instalación eléctrica de baja tensión. 

   

Las novedades que presenta, a demás de su nuevo formato, son la de mediante 
actualizaciones realizar un certificado para baja tensión en cada una de las distintas comunidades 
autónomas que constituyen el territorio español; Cálculos más precisos respecto a el tipo de línea 
aplicando las características necesarias para cada una de ellas, instalación de enlace compuesta por 
acometida y línea general de alimentación, la derivación individual y la instalación interior, una 
ayuda mediante esquemas e imágenes que permiten una comprensión sencilla de cada uno de los 
elementos descritos en el documento. 
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INICIO DEL PROGRAMA 
La primera ventaja que contiene este programa es el sistema de actualización automática, 

que se ejecuta al inicio. 

 

   

Desde la parte inferior de la pantalla 
se puede observar en el inicio del 
programa un chequeo de la última 
actualización, que modifican o 
corrigen las últimas notificaciones de 
industria.  
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SELECCIÓN DE UN CERTIFICADO 
Tras el chequeo de actualización, para abrir una nueva certificación se procede a 

selecciona en la parte superior izquierda fichero y al abrirse el desplegable se debe seleccionar 
“Nueva certificación” que abrirá la pantalla de selección de comunidad. 

 

En esta ventana y dependiendo de las comunidades adquiridas se presentará para su 
elección un listado para la selección de esta y así adaptar los formularios y cálculos a los criterios 
de dicha comunidad. 

 

La nueva ventana nos va a pedir elegir entre realizar un certificado acompañado de una 
memoria técnica de diseño o un proyecto. 

En el caso de la memoria técnica de diseño aparecerán las pestañas correspondientes para 
rellenar toda la documentación, en cambio en el caso de tratarse un proyecto para no llegar a 
equívocos no aparecerán los campos correspondientes a la memoria técnica de diseño. 
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La nueva ventana nos permitirá seleccionar entre realizar un certificado para una 
instalación individual o un bloque de viviendas y locales. 

 
El motivo por el cual se realiza el certificado depende de cada comunidad autónoma, 

siendo los más comunes Nuevo, Ampliación, Modificación, Cambio de nombre y Cambio de 
tensión. 

Esta selección nos condiciona para la creación de campos dentro del certificado y la 
memoria técnica de diseño. 

 
El último criterio de selección antes de comenzar el certificado es el de definir el uso de la 

instalación para aplicar las características correspondientes a los distintos tipos de circuitos. 
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CONFECCIÓN DE UN CERTIFICADO 

CARACTERISTICAS GENERALES 

Tras aplicar todos los criterios el programa genera los campos necesarios según la 
selección definida y los distintos apartados para la confección y navegación del programa. 

 

 

 

 

 

 

Opciones del programa: Desde este apartado se podrá abrir una nueva certificación, 
guardar la actual, abrir una existente, exportarla a pdf o cerrar el 
programa. 

Pestañas de selección de datos: Estas pestañas nos permiten navegar entre los diferentes 
apartados del certificado, permitiendo acceder a los datos 
administrativos, técnicos y los cálculos. 

Datos para confección del certificado: Explorador en el cual se rellenan los datos para la 
confección del certificado. 

 Datos para confección 
del certificado. 

 Opciones del 
programa. 

 Pestañas de selección 
de datos. 

Campos de datos.
 Botón de librería: 
titulares o instaladores. 

Explorador de documentos. 
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Explorador de documentos: Esta barra lateral permite la selección de los diferentes 
apartados proceder a rellenarlos. 

Campos de datos: Campos para rellenar con la información necesaria la confección. 

Botones de librería: Librería para poder guardar los datos de los titulares para exportarlos 
al certificado como para tener un listín de información o para guardar 
los datos del instalador para exportarlos en cada certificación. 
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DATOS ADMINISTRATIVOS 

Para comenzar el primer apartado es de datos administrativos que se compone de 
el emplazamiento de la instalación, titular y empresa instaladora. 

 

 

 

 

En todos los apartados podemos encontrar un botón para buscar y guardar estos datos 
dentro de una librería. 

 Botón buscar 
para la librería de 
datos.
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El programa tiene asignados unas carpetas concretas para almacenar estos datos, con lo 
que es conveniente no cambiarlos de lugar. 

 

 

Datos empresa instaladora: En este apartado se rellenarán los datos de la empresa 
instaladora y los del instalador, resaltando la fecha de 
caducidad, observaciones y la posibilidad de añadir un 
fichero. 

Fecha de caducidad de la documentación: En los casos que la documentación espire, da 
un aviso con una antelación de 3 meses sobre 
este motivo. 

Botones para la librería de datos: Librería para poder guardar los datos del instalador para 
exportarlos en cada certificación. 

 Fecha de 
caducidad de la 
documentación. 

Botones para la 
librería de datos.

Botón de archivo 
adjunto.

Casilla para 
anotaciones. 

Datos 
empresa 
instaladora
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Botón de archivo adjunto: Permite la posibilidad de añadir un documento, certificado de 
empresa instaladora en baja tensión o carnet de instalador 
electricista autorizado a la información del instalador para 
tenerlo de forma más accesible. 

Casilla para anotaciones: Línea que permite la anotación de cualquier información 
adicional que se le quiera caracterizar al instalador o la empresa 
instaladora. 
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DATOS TÉCNICOS 

Tras los datos administrativos tenemos los datos técnicos, en los que aparece un resumen 
con las características generales de la instalación. 

 

Según las características de la instalación se bloquearán campos no requeridos para la 
confección del certificado, permitiendo tardar el menor tiempo posible en confeccionar un 
certificado de instalación eléctrica de baja tensión y su memoria técnica de diseño 
correspondiente. 

 

 

   

   

 Campo no 
requerido. 

 Campo 
habilitado. 

Fecha 
autoactualizable. 

Ayuda.
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Para la comprensión de los elementos de la instalación se ha añadido una ayuda que 
permite la visualización del código, esquema, fotografía y una breve descripción sobre los 
elementos más destacados en la confección del certificado.  
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CÁLCULOS PARA INSTALACIÓN INDIVIDUAL 

El siguiente paso para continuar con la confección es el apartado de cálculos; en este 
campo se concretan los datos de tensión, potencia máxima admisible, intensidad del interruptor 
general automático y del interruptor diferencial general o de mayor amperaje, sección de la 
derivación individual y demás características de la alimentación de la instalación interior. 

Estos cálculos se hacen de acuerdo a lo indicado en la Norma UNE‐20460‐5‐523:2004, para 
aplicar la intensidad máxima admisible en los conductores. 

El primer paso es seleccionar la tensión entre las cuatro opciones que aparecen; tras esto 
seleccionar entre la intensidad del interruptor general automático o la potencia máxima admisible 
de la instalación. 

Adecuando los factores al tipo de instalación se calculará la sección de la derivación 
individual, pudiendo ampliarla mediante la opción de “Forzar”. 

 

 

Tras introducir todos los campos para la selección de las características de la instalación el 
siguiente paso es el de actualizar los campos de medidas y protecciones, donde automáticamente 
seleccionará el tipo de suministro y el fusible y sus características. 

Selección del tipo 
de instalación 
según Norma 
UNE‐20460‐5‐523. 

Características 
de la 
instalación. 

Selección de 
la derivación 
individual. 

Tecla Forzar. 
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En el apartado de instalación de enlace se definirán las características de la acometida y la 
LGA que alimentan la instalación calculándolo y pudiendo aumentar el resultado obtenido de la 
misma manera que en el cálculo de la derivación individual. 

 

El aspecto de la instalación interior es bastante similar al de la instalación de enlace salvo 
en la selección del circuito y la forma de nombrarlo, estas dos primeras celdas, son las que van a 
marcar las características principales, la primera de ellas, “intensidad de circuito” indica la 
intensidad del interruptor magnetotérmico que la va a proteger, seleccionándose desde un 
desplegable, el siguiente campo es el de nombre del circuito donde de manera abreviada se indica 
el nombre de este. 

 

 

Ejemplo de instalación interior de vivienda. 

   

   

Automático. 

Intensidad 
del circuito. 
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Para el caso de una instalación que no esté destinada a una vivienda aparecerá un nuevo 
campo al lado de nombre, que solo debe seleccionarse en el caso de tratarse de un 
circuito destinado a alumbrado, tanto convencional como de emergencia. 

 

 
 

Ejemplo de instalación interior no vivienda. 

   

Selección 
uso de 
circuito. 
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CÁLCULOS PARA BLOQUE 

PREVISIÓN DE CARGAS 

Si en lugar de seleccionar una instalación individual, al inicio se ha seleccionado bloque 
aparecerá la pestaña “Previsión de cargas”, en la que se realiza un estudio de las cargas de la Línea 
General de Alimentación (L.G.A.). 

 

En este apartado se realizará el cálculo de la previsión de todas las instalaciones 
alimentadas por la L.G.A. agrupadas en: Viviendas, servicios generales, garajes, 
locales/oficinas/industrias y otras instalaciones además de la realización de un escueto 
presupuesto. 

El primer campo permite seleccionar una de las tensiones de red comercializadas en el 
territorio español, para la selección de las potencias correspondientes. 

El siguiente campo es el resumen de las viviendas y locales del edificio y las potencias 
totales de los diferentes grupos de instalaciones. 

Las viviendas se dividen en básicas, elevadas y tarifa nocturna (nueva discriminación 
horaria) hasta un total de tres por cada tipo; Al seleccionar las viviendas en la parte derecha se 
realizarán los cálculos de la media aritmética de las potencias y el coeficiente de simultaneidad 
para obtener el resultado de la potencia total destinada a viviendas. 

Los servicios generales se confeccionan manualmente escribiendo la potencia destinada a 
cualquiera de los seis ejemplos de circuitos, que mediante el asistente se puede calcular con el 
coeficiente de simultaneidad requerido. 

El garaje puede ser calculado manualmente desde el campo otros sistemas o 
automáticamente indicando la superficie total del garaje, este cálculo permite sobredimensionar el 
cálculo aumentando la potencia de cálculo (W/m2). 

Los locales/oficinas/industrias tienen el mismo sistema que las viviendas para la selección 
de la instalación, mediante desplegable, permitiendo en este caso también un máximo de 3 
instalaciones del mismo tipo; El cálculo de las potencia es idéntico al de los garajes, (ver párrafo 
anterior). 

El cálculo para otras instalaciones es manual realizándose al final de este la suma de las 
potencias de fuerza, alumbrado y otras instalaciones. 

El presupuesto es un resumen de los precios totales de cada parte de la instalación para su 
conocimiento. 
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Selección de 
tensión de 
cálculo. Resumen 

Potencias 
totales. 

Cálculos.

Ayuda  para 
factores de 
corrección. 
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El asistente de los factores de corrección nos permite elegir cuatro tipos de receptores, 
lámparas de descarga, motores de elevación y transporte, el motor de mayor potencia (en caso de 
no ser de elevación y transporte) y otros, este último acapara el resto de motores o receptores. 
Tras indicar el tipo de motor y la cantidad de ellos excepto en el de mayor potencia se realizará el 
cálculo de la potencia total con los factores de corrección aplicables en cada caso. 

Esta herramienta también permite la conversión de caballos a kilowatios, una calculadora 
y la explicación de los diferentes factores de corrección según el REBT. 

 

Los cálculos realizados por el asistente no se exportan a ningún apartado del certificado, 
únicamente son orientativos para la aplicación en los diferentes campos. 

   

Conversor 
caballos.Tipos de 

receptores. 
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CÁLCULOS DE DERIVACIONES IDIVIDUALES 

En la pestaña de instalación de enlace sigue estando en primer lugar los cálculos de 
acometida y de L.G.A.´s, pero al tratarse de un bloque se añaden también los cálculos de las 
derivaciones individuales, que para su cálculo se deben seguir los siguientes pasos: 

 

1.  

 

1. Selección del tipo de derivación individual. 

2. Descripción de esta.  

3. Indicación del Nº de derivaciones individuales de misma Intensidad y Sección.  

4. Indicar la tensión.  

5. Indicar la Intensidad del Interruptor General Automático (I.G.A.).  

6. Selección de la longitud de la línea más lejana.  

7. Selección del tipo de instalación.  

8. Comprobar que la sección calculada coincide con la instalada y en caso contrario FORZAR al un 
valor mayor correspondiente. 

   

En este aparatado no es necesario seleccionar las instalaciones de modo ordenado al estar 
programado el campo al que deben exportarse. 

 

 

 

   

Selección 
del tipo de 
derivación 
individual.
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CÁLCULOS DE LA INSTALACIÓN INTERIOR  

El apartado de Instalación Interior está dividido en 4 partes, vivienda básica, vivienda 
elevada, servicios generales e instalaciones industriales; En cada apartado de estos se indicarán los 
circuitos más comunes a las instalaciones a las que se encuentran representando, al tratarse de un 
resumen genérico de estas. 

Para el caso de locales, oficinas u otras instalaciones se emplazarán en el apartado de 
instalaciones industriales. 

 

 

 

Instalación 
interior para 
diferentes 
tipos de 
instalaciones.
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CONFECCIÓN DE CERTIFICADOS DE UN BLOQUE 
DESTINADO A VIVIENDAS Y LOCALES NUEVO  

 

Este apartado está diseñado para la confección de los certificados de un bloque 
destinado a viviendas, locales u oficinas nuevo, en el que para su legalización es necesario 
confeccionar un certificado eléctrico por cada instalación a la que se quiera dar 
suministro, viviendas, garajes, servicios generales…, realizándose de la manera más 
rápida, permitiendo copiar los valores estándar del bloque para perder el menor tiempo 
posible en ello. 

 

MEMORIA DESCRIPTIVA  

El apartado de la memoria descriptiva y los documentos adjuntos a la memoria técnica de 
diseño se rellenan desde este apartado escribiendo en el campo de texto libre todo a lo que se 
quiera hacer mención sobre la instalación. 

 

Selección del 
certificado.

Datos del 
titular.

Datos del 
piso y puerta.

Datos 
técnicos 
individuales.
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Texto 
libre. 
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GRABAR, LEER Y EXPORTAR UNA CERTIFICACIÓN   

 

GRABAR  

Una vez realizada la certificación de una instalación se puede almacenar en el equipo para 
que en nuevas ocasiones sea posible su visualización. 

La forma de guardarlo es clicar en la pestaña “Fichero” y arrastrar el ratón hasta la opción 
de “Grabar”, indicando posteriormente el nombre con el que se quiere guardar el archivo. 

 

 

 

Existe una carpeta asignada por defecto para guardar los archivos de la certificación de las 
instalaciones, donde se guardarán las diferentes certificaciones creadas con el nombre asignado. 
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LEER  

Para poder abrir una certificación ya guardada y consultar los datos y cálculos 
correspondientes, es necesario clicar en la pestaña “Fichero” y arrastrar el ratón hasta la opción de 
“Leer”, indicando posteriormente el nombre del archivo que se quiere recuperar. 

 

 

Una vez abierta la carpeta donde se encuentran los archivos de la certificación guardados 
se selecciona o escribe en el campo de nombre y se clica sobre el botón “Abrir” y aparecerá la 
pantalla de datos con los campos ya cumplimentados. 

 

 

 

EXPORTAR  

En el caso de querer imprimir la documentación ya cumplimentada se realizará 
seleccionando nuevamente en el apartado de “Fichero” y seleccionando “Exportar a pdf”, tras esta 
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selección se abrirá una nueva ventana para guardar el documento pdf y al grabarlo se genera el 
documento para su visualización y comprobación antes de mandarlo a imprimir. 

 

 

 

 

 

 

SALIR DEL SOFTWARE  

Por último una vez realizada la certificación, realización de cálculos, consulta de datos o 
verificación de la información y se quiera cerrar el programa en el botón de “Fichero” tenemos 
como última opción “Salir” para cerrar el programa de manera segura, una vez marcada aparecerá 
una nueva ventana para confirmar el cierre del este, para que en caso de olvidar guardar el 
certificado o presionar esta opción por error se pueda cancelar la acción de cerrar. 
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SERVICIO TÉCNICO DEL SOFTWARE  

 

 

Para cualquier consulta o sugerencia PLC Madrid, S.L. se encuentra a su disposición en el 
horario de mañana Lunes a Viernes 8:30 a 14:30 y tardes Lunes a Viernes 16:00 a 22:00 y Sábados 
de 8:30 a 14:00, en la dirección C/ Toledo, 176 de Madrid (28005), por teléfono 913660063 o fax 
913664655 o mediante el correo electrónico soportesofia@plcmadrid.es. 


